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概述
第二階段是什麼? 

第二階段何時開始？ 

第二階段對我的餐廳或酒
館意味著什麼？ 

我在哪裡可以獲取更多的
信息？

第二階段允許在嚴格的公共衛生和安全指導下恢復一些商業和活動。需
要更具體指導的企業主可在 Washington State Coronavirus Response 
page “華盛頓州冠狀病毒應對”網頁（僅英文版）上尋求幫助，致電華
盛頓州勞工與工業部1-800-547-8367 (可提供口譯服務），或致電206-
684-8090與市政府的經濟發展署的工作人員聯繫和尋求幫助（可提供口譯
服務）。 

金縣於6月19日進入第二階段。衛生署可以隨時撤銷這個特權。例如，如
果COVID-19病例數量增加，我們可能會回到第1.5階段或第一階段。

根據第二階段指南，您必須遵守一些針對營業的健康和安全要求，包括但
不限於：

•	 按照消防法規的規定，顧客佔用率應不超過建築物最高容納率的 50%   
•	 允許設置 50％容量的戶外座位 
•	 所有聚餐和餐桌只允許5位或以下客人
•	 不允許酒吧座位、自助餐和沙拉吧

市政府會繼續隨即轉發從州政府獲得的資訊。市政府編寫的所有資
料會以多種語言向公眾提供。同時，您應該瀏覽 Washington state  
Department of Labor & Industries (L&I) “華盛頓州勞工和工業
部（L＆I）” 網站， 以獲取其他重啟指南。Governor’s Phase 2 
guidance for restaurants and taverns “州長關於餐廳或酒館的第二
階段指南”（僅英文版）。同時您也可以在此處找到Governor’s Safe 
Start  Washington plan “州長的安全重啟華盛頓計劃“的概述（僅英
文版）。   

西雅圖市經濟發展局（OED）設有一個 comprehensive resource “ 綜
合資源”網頁，適用於受COVID-19影響的小型企業、非營利組織和工
人。此網頁會隨著更多有關州政府重啟指南的最新資訊而更新。 

此外，西雅圖勞動標準局還提供根據西雅圖”有薪病假和安全時間法“
（PSST）有關你的責任的資訊，以及根據聯邦“家庭首次冠狀病毒應對
法”（FFCRA）與COVID-19相關的帶薪休假的更多信息。 FFCRA休假和
PSST都確保員工和孩子在生病或發生公共衛生緊急情況時可以留在家中遠
離同事、學校和客戶，以保護公眾健康。有關PSST的更多信息，你可以訪
問 Office of Labor Standards PSST COVID-19 Q&A “勞工標準局PSST 
COVID-19問答”（有多種語言版本）。在此有關於 FFCRA COVID-19休
假的更多信息（僅英文版）。

https://coronavirus.wa.gov/how-you-can-help/covid-19-business-and-worker-inquiries
https://coronavirus.wa.gov/how-you-can-help/covid-19-business-and-worker-inquiries
https://www.lni.wa.gov/
https://www.lni.wa.gov/
https://www.governor.wa.gov/sites/default/files/Phase 2 Restaurant industry re-open proposal_FINAL.pdf
https://www.governor.wa.gov/sites/default/files/Phase 2 Restaurant industry re-open proposal_FINAL.pdf
https://www.governor.wa.gov/sites/default/files/Safe%20Start%20-%20Washington%20Phased%20Reopening_FINAL.pdf
https://www.governor.wa.gov/sites/default/files/Safe%20Start%20-%20Washington%20Phased%20Reopening_FINAL.pdf
http://www.seattle.gov/office-of-economic-development/covid-19
http://www.seattle.gov/Documents/Departments/LaborStandards/PSSTQACOVID030920(0).pdf
http://www.seattle.gov/Documents/Departments/LaborStandards/Federal_Sick_and_PSST_QA_05292020_Final.pdf
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進入工具包！
此復工工具包由西雅圖市政府編制，旨在根據州衛生部與西雅圖和
金縣公共衛生設定的指南向公眾提供高層次的信息，以幫助企業主
在第二階段成功開業。所有指南可能隨時更改。

在關於餐廳和酒館的安全啟動 計劃的第二階段中，允許以不超過建
築物最高容納率的50 %進行室內用餐和50%容量的室外用餐，只
要市政府先前已向你授予許可證，你不能提供五人以上的聚餐，也
不能提供酒吧座位、自助餐或沙拉吧服務。  
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員工的健康與安全

	
 確保員工之間保持六英尺的社交距
離。 如果不可能保持距離，則錯開工
作時間表或在員工之間設置擋板。

	
 每位員工上班後要立即進行體溫檢
查，並篩查員工的COVID-19症狀。
如果員工確實出現症狀，立即請其回
家，並深度清潔員工觸摸過的所有地
方/表面

	
 為員工提供免費的面罩和一次性
手套。訪問 seattle.gov/mayor/
covid-19/seattle-protects 查找適
合您和您的員工的面罩。   

	
 確保經常洗手。

	
 為每個班次指派一名COVID-19主
管，其唯一職責是監督員工的健康和
安全，並確保遵守正確的清潔、衛生
和篩查規程。 

確保提供安全的工作環境，並向員工提供與COVID-19疾病相關的體徵、症狀和風險因素，以及如何在工作中
預防冠狀病毒傳播的教育。這些信息應包括在工作場所如何採取保持社交距離、經常洗手以及其他預防措施的
步驟。

在 www.kingcounty.gov/covid 網頁可以找到超過30種語言的公共衛生指南。    
`

http://seattle.gov/mayor/covid-19/seattle-protects
http://seattle.gov/mayor/covid-19/seattle-protects
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顧客的健康與安全

	
 應在你的經營場所的所有入口處提供
洗手液。

 

在您的經營場所以多種語言展示最新的公共衛生指引。西雅圖和金縣公共衛生有超過30種語言的海報，可從
www.kingcounty.gov/covid 免費下載。 

	
 確保顧客之間可以保持六英尺的社交
距離。此要求同樣適用於經營場所內
外的餐桌服務、食品領取、付款櫃檯
和室內室外等候區。   

	
 確保顧客知道他們應該在任何時候戴
著面罩，除非他們坐在他們的餐桌
旁、或他們是兩歲以下或有醫療原因
而戴著面罩不安全的人。 

	
 為到店就餐的顧客提供一次性菜單或
菜牌。 如果放在餐桌上的調味品不是
單次性使用，則每次顧客用完餐後須
進行消毒。

	
 盡量減少每餐桌的服務人員；只由一
位服務員點餐、端上食物和飲料、並
收款等等。

	
 考慮設置顧客自願登記表，以幫助跟
踪感染。登記表應包括他們的姓名、
電話號碼和他們到訪的日期 。

謝謝你的合作！

www.kingcounty.gov/covid
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其他資源
如果您對以下信息有疑問，請致電這些機構。 致電時，如果您需要口譯幫助，請用英語說出您的首
選語言。 將會有雙語工作人員給您回電，或者我們會用電話連接上第三方口譯員以協助進行溝通。   

請注意，因為有許多人致電我們尋求幫助，因此等待時間會很長。 在連接口譯員時，您也可能需要
等待。  

項目 機構 電話號碼
•	 一般性復工規定 。 
•	 業務佔用率計算。  
•	 “薪水保障計劃”貸款。 

此處點擊網頁。 
•	 租賃修訂和驅逐規則。 

此處點擊網頁。 
•	 戶外業務許可證申請。 

經濟發展局 (206) 684-8090

•	 現有的聯邦、州政府和市政府
財務資源。    

•	 註冊免費的COVID-19檢測。 
此處點擊網頁。

客戶服務局   (206) 684-2489

•	 反偏見舉報。此處點擊網頁。 民權辦公室 (206) 233-7100

•	 COVID-19公共衛生建議。 
此處點擊網頁。

西雅圖和金縣公共衛生局 (206) 477-3977

http://www.seattle.gov/office-of-economic-development/covid-19-business-and-worker-resources/sba-disaster-loan-assistance
http://www.seattle.gov/office-of-economic-development/covid-19/covid-19-commercial-lease-amendment-toolkit
http://www.seattle.gov/mayor/covid-19/covid-19-testing
http://www.seattle.gov/civilrights/civil-rights/outreach-and-engagement/report-bias
https://www.kingcounty.gov/depts/health/covid-19.aspx


戶外許可證選項摘要
現在King 縣 已進入 州長「安全啟動 (Safe Start)
」計畫第 2 期，我們知道許多企業主迫切想復
工，或擴大戶外運營，因此我們制定此份情況說
明書，以助力您開始經營！

在街道或人行道上增加或擴大戶外業務
如果您想使用您企業點前方的人行道或街道上
的空間，以增加一個臨時咖啡廳或額外的零售
空間，或者如果您是餐車或售貨手推車的所有
者，您想嘗試在新的銷售地點進行銷售，則您
需要從    西雅圖交通部 (Seattle Department 
of Transportation, SDOT)獲取一份「街道使用 
(Street Use)」許可證。    

我們為人行道咖啡廳、商品展示、食品及其他銷
售制定了一些靈活的新臨時許可證選項。 這些許
可證的有效時間最長達 6 個月。

•	 臨時戶外咖啡廳許可證: 如果您是餐館所有
者，您想在人行道或路緣停車位置提供座
位，則您應申請此許可證。 如提供酒類飲
品，還需要獲得 華盛頓州酒類和大麻製品控
制委員會 (Washington State Liquor and 
Cannabis Board) 提供的的一份許可證。

•	 臨時商品展示許可證: 如果您是零售業務所
有者，您想將運營場所擴展至人行道或路緣
停車位置（請注意，這包括銷售點），則您
應申請此許可證).

•	 臨時售貨許可證: 如果您是一名售貨商，希
望在售貨地點和時長上有更大靈活性，則您
應申請此許可證。 這包括面向餐車和手推車
的街道及人行道地點。

請注意，餐館和零售商需要提供所需的護欄，以
達到許可證要求。 這些許可證是免費頒發。 目前
我們在加快完成和優先處理這些類型的許可證申
請工作，不過根據許可證申請工作質量、地點複
雜性及申請內容數量，可能需要進行額外審查。

雖然並非所有地點均符合這些許可證條件，但我
們很樂意與您合作，發現其他機會！

在私人土地上增加或擴大戶外業務
如果您想設立或擴展戶外空間，以在您的土地上
進行業務活動，您可能需要獲得  西雅圖建設與
檢查部 (Seattle Department of Construction 
and Inspections, SDCI) 提供的以下其中一種許
可證.

•	 永久使用許可證: 如果您的戶外區域位於距
離某一住宅區 50 英呎以上的位置，並符合
本市 「土地使用法 (Land Use Code)」的
其他所有標準，則您應申請此許可證。 憑藉
此許可證，您可永久使用新的戶外場所。

•	 臨時使用許可證: 如果您的戶外區域位於距
離某一住宅區不到 50 英呎的位置，或者您
需要靈活適用「土地使用法」中其他標準，
則您應申請此許可證。 憑藉此許可證，您可
以使用您的戶外場所四週，到期後可以繼續
重新申請。 

•	 間歇性使用許可證: 如果您的戶外區域位於
距離某一住宅區 不到 50 英呎的位置，或
者您需要靈活適用「土地使用法」中其他標
準，並且如果您每週僅需要使用此戶外區域
一兩天，則您應申請此許可證。 此許可證的
有效時間為一整年。

許可證費用約為 350 美元。 目前我們在加快完成
和優先處理這些類型的許可證申請工作。 根據許
可證申請工作的質量，獲取許可證可能需要花費最
多三週時間。

關於您的選項，需要幫助或有疑問？
如果您對可提供的不同許可證有疑問，或在申請
流程上需要幫助，請撥打 206-684-8090 或將電
郵傳送至 oed@seattle.gov 聯絡我們，以獲得免
費幫助和技術援助。

有關私人物業戶外許可證的更多資訊，請造
訪西雅圖建設與檢查部 (SDCI) 網站：www.
seattle.gov/sdci/permits/how-do-you-get-a-
permit。  

有關街道和人行道戶外許可證，您可在以下西雅
圖交通部 (SDOT) 網站上瞭解更多資訊：www.
seattle.gov/transportation/permits-and-
services/permits/temporary-permits
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